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Leitbild 
Menschenbild 
Unsere Grundlage des Denkens und Handelns ist der Mensch, der sich bis zum Lebensende entwickelt und 
verändert. Körper, Seele und Geist sind eine Einheit. Wir richten uns daher nach den Prinzipien der Palliativen 
Geriatrie. Der Persönlichkeit, der Individualität und dem Bedürfnis nach sozialer Anerkennung begegnen wir 
mit Respekt.  
 
Auftrag 
Die Alterszentrum Frohmatt AG ist eine Tochter der Stadt Wädenswil. Wir bieten Menschen ab Pensionsalter, 
unabhängig von Herkunft, Konfession und sozialem Stand, verschiedene Wohn- und Betreuungsformen an. 
Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt. Die Zufriedenheit und das Wohlbefinden unserer Bewohnenden und 
Mitarbeitenden ist unser oberstes Anliegen. Wir treten als faire Vertragspartner auf, innerhalb unseres Hau-
ses, in der Zusammenarbeit mit Aussenstehenden und anderen Leistungsanbietern. Unsere Leistungen orien-
tieren sich an vorhandenen und neu zu entwickelnden Qualitätsnormen, deren Standards und Einhaltung wir 
laufend überprüfen. Als Ausbildungsort fördern wir den beruflichen Nachwuchs. 

Bewohnenden 
Den Persönlichkeitsrechten der Bewohnenden schenken wir besondere Aufmerksamkeit. Wir bieten individu-
elle Betreuung und Pflege an, mit dem Ziel, Ressourcen zu fördern und zu erhalten sowie die bestmögliche 
Lebensqualität zu sichern. Palliative Care bedeutet für uns, vorausschauendes Handeln im Einklang mit dem 
Willen der Bewohnenden, damit Selbstbestimmung und die Lebensqualität im Vordergrund stehen.  
 
Mitarbeitenden 
In der Frohmatt arbeiten qualifizierte, achtsame, lernfreudige und kompetente Mitarbeitenden mit Engagement 
und Fachwissen. 
 
Die Zusammenarbeit innerhalb der Arbeitsbereiche und der verschiedenen Berufsgruppen ist die Grundlage 
für ein gutes Miteinander. Dazu pflegen wir Transparenz und Klarheit in der Kommunikation und der Informa-
tion. 

Angehörigen / Bezugspersonen 
Der Einzug eines Bewohnenden in die Frohmatt ist nicht nur für ihn/sie eine grosse Veränderung, sondern 
ebenso für die Angehörigen wie Bezugspersonen. Das Leben in der Frohmatt entspricht nicht mehr dem bis-
her Gewohnten. In dieser Zeit bieten wir jedem Bewohnenden und den Angehörigen / Bezugspersonen die 
bestmögliche Unterstützung. 
 
Wir anerkennen die Angehörigen / Bezugspersonen als wichtige Partner. Eine langfristig gute Zusammenar-
beit ist für eine optimale Betreuung und Pflege der Bewohnenden wichtig. 

Führung 
Im Alltag legen wir Wert auf Eigenverantwortung und aktive Gestaltungsmöglichkeiten für die Weiterentwick-
lung der Frohmatt. Menschlich, achtsam, kompetent, verbindlich, lernfreudig sind unsere Werte, die unser 
Handeln und Denken prägen.  
 
Aus- und Weiterbildung 
In der Aus- und Weiterbildung fördern wir Fach-, Führungs- und Sozialkompetenz sowie die Persönlichkeit. 
 

Finanzen 
Die Frohmatt verwendet die ihr zur Verfügung stehenden finanziellen Mittel zielgerichtet, verantwortungsbe-
wusst und ökonomisch. 
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